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Sigamos reconstruyendo y sanando vidas.
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Carta del Director Ejecutivo

Reconstruimos y Sanamos Vidas es ahora nuestro
derrotero estratégico, que nos invita a seguir entendiendo
las necesidades de las personas con discapacidad como
sujetos de derecho en un pais que carece de inclusion
social, econodmicay laboral.

A pesar de los grandes esfuerzos que realizamos
dia tras dia, todas las organizaciones sin animo de
lucro enfrentamos enormes brechas, desde las
politicas publicas hasta el mundo corporativo, lo
que hace imprescindible trabajar incansablemente
para lograr pequenos pasos en el corto plazo—que
en mi fe—seran pasos de transformacion gigantes
para que nuestro pais y todo su entorno logren
alguin dia dar oportunidades igualitarias para las
personas con discapacidad y sus cuidadores.

El ano 2024 nos dio la oportunidad de seguir
adelante con todo el andamiaje que hemos
construido desde hace 11 anos, cuando tomé la
responsabilidad de continuar un legado entregado
por Dios —en mi vision espiritual— a nuestra
fundadora, Jeannette Perry de Saravia, y que ahora
reposa administrativamente en mis manos vy en las
de mi equipo de trabajo, con el acompanamiento
de la Junta Directiva, quien es garante de la
trazabilidad y los resultados adquiridos hasta hoy.

Este fue un afo extremadamente

dificil en términos macroeconémicos y
microeconémicos debido a todas las politicas
publicas, reformas estatutarias y proyectos
de ley que el gobierno actual ha propuesto;
sin lugar a duda, la inestabilidad estructural
gue vive nuestro pais ha afectado todos

los sectores econdmicos, y el sector de

aseguramiento ené’dé&@ neeg @w a
egla realiqad,

Las dificultades encontradas nos permitieron,
como siempre, crear oportunidades tangibles
gue garantizaran la sostenibilidad y, sobre

todo, la generacion de excedentes que, desde
mis inicios en esta obra, ha sido el principal
compromiso: operar corporativamente con vision
social, buscando siempre una generacion de valor
importante que nos permita reinvertir nuestros



excedentes con vision de largo plazo para estar a
la vanguardia en nuestra infraestructura en salud,
en tecnologias de punta en rehabilitacion de alta
complejidad, en proyectos de inversion de impacto
social en el territorio nacional y en propender la
inclusién social de las personas con discapacidad
en la mayor cantidad de escenarios posibles.

Este ano logramos generar valor econdémico

y social. Desde lo econdémico, cerramos al

31 diciembre con ingresos operacionales

de $50.987 millones y un excedente fiscal

para reinversion de $9.995 millones vy, desde

lo social, brindamos una atencién total para
16.741 usuarios y beneficiarios—ahora
participantes—quienes tuvieron la posibilidad de
gozar de nuestra metodologia de sanacion integral
“Sanamos Vidas”, lanzada hace ocho anos. Con esta
estrategia misional nos comprometimos a sanar
fisica, emocional, espiritual y social a nuestro
usuario y a su familia (directa o cuidador).
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Es para mi un orgullo liderar este
proyecto fundacional que en esta
primera década, arroja resultados
excepcionales, que han sido
logrados gracias a la misericordia
de Dios en mi vida, al apoyo
incondicional de mi familiay a
la inteligencia, compromiso y
entrega de mi equipo de 220
colaboradores, con quienes
vibramos en nuestro dia a dia por
garantizar el cumplimiento de
los derechos de las personas con
discapacidad en todas las esferas
del ser humano.

Cordialmente,

Daniel (lirvez Perier






Somos la Fundacion CIREC, una
organizacion cientifica sin animo de lucro
con 48 anos de experiencia habilitando y
rehabilitando integralmente a las personas
con discapacidad, a las victimas del
conflicto armado y a sus familias para
reconstruir y sanar sus vidas.

Atendemos é‘ioersonag'con discapacidad
que cuentan con diagnosticos de
mediana y alta complejidad de tipo
neurologico, osteomusculoarticular,
psicosocial y sensorial, ya sea de origen
comun, laboral o derivado del conflicto
armado de nuestro pais.
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Metodologia “Sanamos Vidas”

A través de un enfoque biopsicosocial
orientado en la “Sanacion Integral’,
potenciamos las capacidades
residuales de nuestros usuarios, con

el firme compromiso de promover su
inclusion y participacion en la sociedad.

Nuestra estructura

Brindar rehabilitacion integral de calidad y
garantizar su continuidad requiere un modelo
solido. En CIREC, esto se logra a través de dos
unidades misionales que operan en sinergia
para contribuir a dos lineas de accion: social y
econdomica, que permiten el cumplimiento de
nuestra mision y la sostenibilidad de la obra.

Unidad Misional de Salud: Ofrecemos atencién
especializada en salud a través de nuestro Centro
é:%} Integral de Rehabilitacién, donde combinamos
: tecnologia, experiencia y un equipo interdisciplinario
para ofrecer rehabilitacion funcional y ocupacional.

Unidad Misional de Fundraising: Construimos
proyectos de alto impacto social para atender
las necesidades de la poblacion vulnerable con
discapacidad, servicios de valor corporativo
para garantizar la inclusion laboral de las PcD y
desarollamos estrategias Unicas e innovadoras
para la consecucion y recaudacion de recursos.

Con los ingresos y los excedentes economicos generados,
garantizamos la sostenibilidad y la reinversion en Impacto
Social en el territorio nacional.
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Reconocemos a las personas con
discapacidad y a las victimas del
conflicto armado como sujetos

de derechos, por lo que nuestros
Programas de Impacto Social estan
disenados para generar espacios

de participacion que impulsen su
iInclusion y autonomia.
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Entiendiendo superiormente las hecesidades de las +
personas con discapacidad, lanzamos la metodologia

de sanacion integral “Sanamos Vidas', que a traves de la
Sanacion Fisica, Emocional, Espiritual y Social, garantiza una
atencion biopsicosocial y promueve su plena participacion
en la sociedad hacia una vida mas digna e independiente.

Servicios de Adaptacion y entrega de )
rehabilitacion integral dispositivos de apoyo Artista

[ ) Deportista

Sanacion
Emocional

Sanacion
Fisica

~—————

Cuidadores

Retirosy
convivencias

Sanacion

Inclusion [

Centro de escucha

ERMy AV @ By
Sanacion

Emprendimiento @ Social
Inclusion laboral

Formacion educativa . . y educativa

Apoyo en medios
de vida
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Evolucionamos para impactar:
Los cambios que marcaron el 2024

Este ano representd un hito en la consolidacion
de nuestra metodologia de sanacion integral
“Sanamos Vidas". Identificamos desafios

clave y respondimos con una transformacion
estratégica que optimizd nuestros programas y
servicios, reafirmando nuestro compromiso con
la rehabilitacion integral y la inclusién efectiva
de personas con discapacidad, victimas del
conflicto armado, sus familias y cuidadores.

La evolucion de Programa Social a Programas
de Impacto Social no solo fue un cambio

de nombre, sino una declaracion de

nuestro enfoque en resultados medibles,
sostenibilidad e impacto escalable en las
comunidades con las que trabajamos.

Reestructuramos nuestras rutas de atencidn
para mejorar el acceso a nuestros programas

. , O O O
y fortalecimos nuestras metodologias (%
de intervencién, garantizando mayor @) %] %\
eficiencia y permanencia de nuestros
beneficiarios en iniciativas clave como: Mas que una transformacion operativa, este ano

@ Apadrinamiento @ Artista CIREC é@

y orientado a resultados, reafirmando nuestro liderazgo

@ Deportista CIREC @ Sanacién Espiritual .. ) . )
en la generacion de impacto social tangible y de largo plazo.

@ Medios de Vida # Impacto en territorio



Q’ FUNDAC\ON
" * |nforme de Gestion 2024

SANAMOS V\DAS

Del compromiso a la ejecucion:

Nuestro impacto en cifras en la metodologia de sanacion integral “Sanamos Vidas®

257 275 279

Beneficiarios de Beneficiarios de

Beneficiarios de Beneficiarios de

Sanacion Fisica Sanacion Emocional Sanacion Espiritual Sanacion Social

(Millones cOP) (Millones coP) (Millones cOP) (Millones cOP)
Beneficiarios totales de la o —_

metodologia “Sanamos Vidas”
(Millones COP)

Total de Inversién Social
en los Programas de Impacto Social




Sanacion Fisica:

Rehabilitar para reconstruir vidas

Brindamos rehabilitacion fisica a través

de servicios de medicina especializada

y adaptacion de dispositivos de apoyo,

tanto en nuestro Centro Integral de
Rehabilitacion en Bogota como con las
Brigadas de Acompanamiento Psicosocial con
Enfoque en Rehabilitacidon en territorio.

257

Beneficiarios que recibieron servicios
de rehabilitacion y dispositivos médicos.

Inversion social en
servicios IPS:

28 $162

(Millones COP)

Beneficiarios Inversién social en
de servicios IPS  sarvicios de

rehabilitacion*

Inversién social en dispositivos de apoyo:

9

Protesis entregadas

$86

(Millones COP)

122

Sillas de
ruedas estandar

O

Sillas de ruedas
especializadas

Impacto Social - Sanacién Fisica 12 ® 13

21

Ortesis entregadas

$9

(Millones COP)

44 3

Ayudas de Camas
movilidad estandar - hospitalarias

3 2

Coches Sillas
neurologicos de bano

$95

(Millones COP)

Inversion social en
protesis y ortesis
entregadas*

$83

(Millones COP)

Inversion social en
ayudas de movilidad
entregadas*

*Inversién social: Valor estimado de la inversion en atencién integral, incluyendo
servicios de rehabilitacion, entrega de dispositivos de apoyo, acceso a necesidades
basicas y demads acciones estratégicas de los Programas de Impacto Social.

Se cuantifica a precios de mercado con el fin de medir el impacto, beneficio social y
ahorro al sistema de salud de los servicios de rehabilitacién y dispositivos de apoyo
brindados gratuitamente a la poblacion beneficiaria.
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PROGRAMAS DE SANACION FISICA

Brigadas

de Acompanamiento Psicosocial

con Enfoque en Rehabilitacién Funcional:
Llevando esperanza a la Colombia lejana

Llegamos a los territorios mas apartados de Colombia,
garantizando acceso a atencion especializada y
dispositivos de apoyo para personas con discapacidad.

Nos desplazamos a los

territorios apartados con
nuestra clinica movil y un
equipo interdisciplinario,

Brindamos atencion integral en:

gracias a la articulacion con: @ Fisiatria
@ Gobernaciones @ Ortopedia
@ Alcaldias @ Fisioterapia
@ Entidades privadas @ Terapia ocupacional
@ Organizaciones @ Fabricacion, adaptacion
internacionales y entrega de dispositivos
de apoyo

@ Apoyo psicosocial




R

En 2024, logramos impactar a

67 /"”W}W

)

con dificil acceso al sistema
de salud, quienes recibieron
un dispositivo de apoyo que
transformo su calidad de vida.

Gracias a la donacion de la
Orden de Malta,

112 52

’

en su mayoria adultos mayores,
obtuvieron una silla de ruedas
estandar, mejorando su
autonomia e independencia.

Impacto Social - Sanacién Fisica 14 ° 15
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CICR

Brigada de Rehabilitacion con CICR:
Acceso a dispositivos de apoyo en centros penitenciarios

En agosto de 2024, renovamos nuestro convenio con el Comité
Internacional de la Cruz Roja (CICR) para brindar atencién a Personas
Privadas de la Libertad (PPL), quienes en noviembre y diciembre del
mismo ano, fueron atendidos en nuestra primera fase de Brigada de
Acompanamiento Psicosocial con Enfoque en Rehabilitacién Funcional.

Personas atendidas en la primera
fase de valoracién y diagnoéstico

La Picota (Bogota): El Barne (Boyacd):
PPL atendidas PPL atendidas

Esta intervencion no solo mejord la calidad de vida de los
beneficiarios, sino que reafirma nuestro compromiso con la
inclusion de cualguier poblacion y el acceso a rehabilitacion para
PPL. Seguiremos trabajando en alianza con el CICR para expandir
este modelo de atencidén a mas centros penitenciarios en el pais.
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Brigada Cachipay:
Sanamos vidas en Cundinamarca

Gracias a nuestro compromiso con la
inclusiéon y el bienestar de las personas
con discapacidad en Colombia,
realizamos una Brigada Psicosocial
con Enfoque en Rehabilitacion
Funcional en el municipio de Cachipay,
Cundinamarca, como parte de nuestra
estrategia de impacto social.

Esta iniciativa respondio a la necesidad

de apoyo en comunidades rurales

con acceso limitado a servicios

de salud y atencion especializada.

Gracias a los excedentes de la P o

F ., + ’ o \,__\
undacion, logramos atender a /TN \

24 personas con discapacidad, 51“2*51 %. E :@

brindando 38 dispositivos de apoyo

y acompanamiento psicosocial 2 $ 4 O

con enfoque en rehabilitacion. 4 5 8

(Millones COP)

Resultados de la brigada:

personas dispositivos destinados a
atendidas de apoyo inclusion social
entregados y rehabilitacion

Mas alla de mejorar la movilidad, esta intervencion fortalecio el entorno
familiar y comunitario, promoviendo autonomia y bienestar. La articulacién
con el ente territorial fue clave para caracterizar las necesidades de movilidad
y reconocer a las personas con discapacidad como sujetos de derechos.
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Brigada Santa Rosa del Sur:

Scifec e
: R Atendiendo la discapacidad en zonas
Qrig-ﬂdawf de dificil acceso por conflicto armado
Acompanamionto

En octubre de 2024, llevamos nuestro modelo
de atencion integral a Santa Rosa del Sur,
Bolivar, una region afectada por mineria ilegal,
presencia de grupos armados y desplazamiento
- forzado. Con mas de 42.000 habitantes y

un hospital municipal de primer nivel con
recursos limitados, el acceso a servicios de
salud especializados es un desafio constante.

Ante esta realidad, realizamos la primera fase

de valoracion y diagnéstico en nuestra Brigada

de Acompanamiento Psicosocial con Enfoque

en Rehabilitacion Funcional, trasladando un

; {4 5 equipo médico especializado desde Bogota

* Beneficiaria en valoracion ., , .
e Tl de hasta la region, a través de un recorrido terrestre
ruedas definitiva. y fluvial que refleja las barreras de acceso a

la salud que enfrentan sus habitantes.

‘®

+

e
(Qraciag a wueglreg excedenles

destinados a reinversion social, logramos realizar
esta atencion, valorando a 29 personas con
discapacidad fisica, formulando dispositivos de
apoyo y tomando medidas para su fabricacion.
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3%

Balance de la intervencion social

29

personas va loradas

$98

(Millones COP)
Recursos destinados

* Beneficiaria en valoracion
antes de recibir su silla de
ruedas definitiva.

Seguimos trabajando para que
la galug,y la inelugivn

lleguen a todos los rincones del pals.




Alianzas que sanan:

En nuestra misiéon de sanar vidas y construir

un mundo mas accesible, logramos consolidar
alianzas estratégicas con el sector publico

y privado, fortaleciendo nuestro impacto en

la rehabilitacion e inclusion de personas con
discapacidad, victimas del conflicto y sus familias.

Nuestras alianzas incluyen:

@ 35 @

ARy BIENESTAR
C I C H FAMILIAR
-
AXURE b
Oficing del Consejere
Thinastuglie Comisionado de Paz [
- ANTIOQUIR

& ©

*Establecimos alianzas con 10 municipios
categoria 6 del Cesar, Gobernacion
de Cundinamarca, Beneficencia de
Cundinamarca y Gobernacion de Bolivar.

En alianza con la Fundaciéon
CIREC, la Embajada

de los EE.UU. entregd
equipos de audiologia a la
Policia Nacional en cinco
ciudades, para fortalecer
la atencidén a victimas

de minas antipersonales

y artefactos explosivos
con pérdida auditiva.

Ademas, a través del
programa Héroes por
Vocacion, INL de la
Embajada, en apoyo con
CIREC, patrocind cinco
atletas de alto rendimiento,
proporcionandoles prétesis
deportivas segln su
disciplina y categoria.

Impacto Social - Sanacion Fisica 18 © 19

avianca\_

Aprendimos que
cuando volamos juntos,
llegamos mas lejos.
Gracias a nuestra alianza
con avianca, llevamos
nuestras brigadas a los
territorios mas apartados
y garantizamos que
nuestros beneficiarios se
trasladen dreamente a
Bogota para que accedan
a la mejor rehabilitacion
integral en CIREC.
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Sanacion
Emocional:

Transformando capacidades
en oportunidades

En 2024, reactivamos el
Ensamble Musical CIREC

El programa de Sanacion Emocional utiliza . —

. Fue premiado con el /o
el arte y el deporte como un vehiculo para “Galardén a 1a Inclusion Q',
fortalecer la salud fisica y mental, potenciando en Procesos de Misica’.

las capacidades residuales de los beneficiarios y
promoviendo su bienestar e inclusion.

El arte de sanar 0

Gracias a la alianza con la Academia de
Artes Guerrero, se abrieron espacios de
formacion en artes plésticas, ceramica vy
canto, beneficiando a 81 personas entre
cuidadores y usuarios. Esta iniciativa
aseguro la continuidad del programa Terapia
Activa de Desarrollo Artistico (TADDA),
permitiendo a los participantes explorar sus
talentos y aportar a su bienestar emocional.

Personas
beneficiadas

O Este premio resalté su
© 1 . impactocomo referente
de inclusion artistica y

transformacion social.

(Millones COP) PSS

Total Inversion social
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El Ensamble Musical CIREC fue
premiado con el “Galardén a la Inclusion
en Procesos de Musica” en la XV Gala
de Exaltacion y Reconocimiento de
Personas con Discapacidad, Familias,
Personas Cuidadoras y Colectivos
Sociales 2024, organizada por el
Sistema Distrital de Discapacidad de
Bogota. Este reconocimiento resalta su
impacto como referente de inclusion
artistica y transformacion social.

En 2024, reactivamos este grupo y
fortalecimos su formacidon mediante
becas académicas del 100%,

garantizando su desarrollo profesional
en alianza con la Academia de Artes
Guerrero. Ademas, dos personas

con discapacidad recibieron becas
para especializarse en pintura en
acuarela, impulsando su crecimiento

artistico y profesional.




GIAN CARLOS AHORA
CRUZA LAMETA CON
SUS PROTESIS DEPORTIVAS

La vida de este exmilitar, cambio
drasticamente en 2015, cuando se
enfrentd a un campo minado. Desde
entonces, encontré en el deporte
no solo una terapia, sino una razén
para superar sus propias barreras.

En 2024, recibio sus protesis
deportivas y el apoyo necesario
para desarrollarse como atleta de
alto rendimiento, representando a
CIREC en el Avianca RunTour 10K.

“Uno de mis suenos era tener unas
protesis deportivas, desde que sufri el
accidente, siempre quise contar con ellas.
Hoy es un sueno cumplido, y ahora mi
meta es representar a CIREC y a Colombia
ante el mundo entero”.

Gian Carlos Gutiérrez, 41 anos
Programa Deportista CIREC.

PROGRAMAS DE SANACION EMOCIONAL
Sanar vidas con el poder del deporte

El Programa Deportista CIREC ha sido clave en la rehabilitacion
y fortalecimiento de habilidades de nuestros beneficiarios,
permitiendoles superar barreras a través del deporte.

En 2024, consolidamos una metodologia de
intervencion enfocada en cinco ejes estratégicos:

B & -

Rehabilitacion Implementacion Entrenamiento
., deportiva deportiva motivacional
O .
Pt 4
O J
Dispositivos Participacion
de apoyo en eventos
Deportistas
beneficiados



Logros destacados por disciplina

-

Futbol de Amputados:
Patrocinamos el primer Mundial Femenino
de Futbol de Amputados, brindando
apoyo a la Seleccion Colombia con
rehabilitacién, bastones canadienses y
logistica, contribuyendo al historico titulo
ganado como campeonas mundiales.

~

Este programa sigue demostrando que el
deporte no solo impulsa el rendimiento

fisico, sino que también es un poderoso
motor de inclusion y sanacion.

Impacto Social - Sanacion Emocional 22 ® 23

40 ciclistas en ruta, montana
y handcycling compitieron en
el Gran Fondo de Egan Bernal
en la categoria paracycling,
destacando el segundo

lugar de Leidy Ramirez
nuestra deportista CIREC.

Natacion:

Iniciamos con esta modalidad
deportiva en 2024, con

un fiel objetivo de apoyar
ninos, nifas y adolescentes
para convertirlos en

atletas paralimpicos,
asegurando su crecimiento

y proyecciéon deportiva.

Atletismo:
Apoyamos a 6 atletas con
discapacidad en eventos de alto
nivel como lronMan Cartagena
y Avianca RunTour 10K,
acompanando en rehabilitacion,
costos de inscripcion y viaticos

para su participacion.

N
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Sanacion Espiritual:

Desde el alma, para el alma

Durante el 2024, consolidamos y fortalecimos
nuestro Programa de Sanacion Espiritual,
enfocado en el bienestar integral de personas
con discapacidad, victimas del conflicto
armado y sus cuidadores.

A traves de una metodologia con respaldo cientifico
y un enfoque psicosocial, promovimos espacios de
acompanamiento que permitieron el fortalecimiento
de [as dimensiones fisica, emocional, y espiritual de
nuestros beneficiarios.

Uno de los hitos mas relevantes del ano fue

la consolidacion del Retiro Espiritual Betania,
realizado en alianza con la Fundaciéon EFETHA,
un espacio disenado para fortalecer la conexién
espiritual y emocional de personas con discapacidad
y sus cuidadores. Este encuentro, llevado a cabo
en el municipio de Anapoima, permitio que 14
beneficiarios, usuarios de dispositivos de apoyo,
vivieran una experiencia de crecimiento interior,
contando con el apoyo de ocho colaboradores
de CIREC que actuaron como servidores.
Ademas, garantizamos la cobertura de sus gastos
logisticos, asegurando accesibilidad e inclusion.

En la misma linea, implementamos el taller “Angeles
qgue Cuidan” junto con la organizacion Alianza para
el Cuidado, con el objetivo de brindar herramientas
a los cuidadores para fortalecer su bienestar y el de
las personas a su cargo. A través de esta formacion,
60 cuidadores adquirieron estrategias de
autocuidado emocional y espiritual, promoviendo
su estabilidad en el ejercicio de su labor.



Sanacion Espiritual en numeros:

Q=
=-0
182

beneficiarios en los
Centros de Escucha.

b
11

visitas domiciliarias
brindaron

acompanamiento
a personas en
situaciones de
vulnerabilidad.

22 9
2 +$48

personas (millones COP) fueron
particip aron en destinados a la Sanacion
nuestros retiros Espiritual, garantizando

espt Irlltuqlez, la continuidad de estos
fqr ateciendo su fey espacios de bienestar.
bienestar emocional.

Ug gy aleanzasg

nos impulsan a seguir brindando
apoyo y sanacion espiritual a
nuestra comunidad.

@
60

cuidadores recibieron
formacion en el

taller “Angeles que
Cuidan” adquiriendo
herramientas para

el autocuidado y el
apoyo emocional.

M - - 0 e

RETIRO ESPIRITUAL
cirec EETANIA

CLOTARIO (USUARIO CIREC)
ENCONTRO EN EL RETIRO
BETANIA: FORTALEZA, EMPATIA
Y UN ESPACIO DE SANACION

Cuidar a un ser querido es un acto de
amor, pero también un reto que puede
ser emocionalmente agotador. Gracias
a los talleres con la Alianza para
el Cuidado y el retiro espiritual
Betania, Clotario descubrid un
espacio donde pudo fortalecer su
espiritu, conectar con su entorno
y encontrar empatia en quienes
comparten su misma experiencia.

ik

“Me fortalece mucho compartir con
personas que comprenden mi situacion,
porque entiendo que no soy el tnico que
ha pasado situaciones fuertes”.

Clotario Cabra Vargas
Cuidador, Programa de Sanacién Espiritual
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Desde su nacimiento, esta pequena
enfrento el desafio de una enfermedad
congénita que afecté su miembro inferior
izquierdo y su capacidad de caminar.
Alos 9 anos, llegdé a CIREC con un sueio
claro: correr, bailar y moverse con la
libertad de cualquier nifa de su edad.

Gracias al proceso de rehabilitaciony a la =
donacién de su proétesis, hoy Katherine h’
da pasos llenos de alegria y esperanza.

“Ahora podre correr, caminar, bailar
y hacer todo gracias a CIREC".
Katherine Padilla, 9 anos -

Beneficiaria de rehabilitacion
fisica y protesis.

Sanacion Social:

Apoyos que impulsan
la rehabilitacion y la inclusion

Los Medios de Vida son un pilar fundamental para
garantizar que las personas con discapacidad accedan
a oportunidades esenciales que fortalezcan su proceso
de rehabilitacion e inclusion.

Facilitamos el acceso a servicios clave que permiten superar
barreras y avanzar hacia una mayor autonomia, a través de:

L = A ® o
ol T~ .G @f
— g2 e
$ 7 % ’ —-I. S L)
Auxilios Auxilios de Auxilios de Auxilios
educativos transporte vivienda alimentarios

Cada uno de estos apoyos contribuye no solo al
bienestar de los beneficiarios y sus familias, sino
también a [a continuidad de sus tratamientos,

acceso a la educacion Y mgo;m %%
conglicimes qe Viga,



Cifras que reflejan oportunidades
Inversion social en Medios de Vida:

P
* T
Auxilios educativos

2

personas beneficiadas

$15

(Millones COP)

Auxilios alimentarios

6

Namero de patrocinios

$2

(Millones COP)

Auxilios de transporte

124

Namero de patrocinios

$30

(Millones COP)

©
=

Auxilios de copagos

6

Namero de patrocinios

$5

(Millones COP)

Auxilios de vivienda

52

Namero de patrocinios

$107

(Millones COP)

89

Personas beneficiadas

190

Namero de patrocinios

$160

(Millones COP)

Total Inversion social

Impacto Social - Sanacion Social

26 * 27




Sanacion Social
en accion: ERM y AlV

Mas alla del escritorio, el trabajo
es en territorio cuando hablamos
de Atencion Integral a Victimas del
Conflicto Armado y Educacion en el
Riesgo de Minas Antipersonal.

Fortalecer el conocimiento y brindar
atencién integral hace la diferencia,

por eso reforzamos nuestras acciones
en Educacion en el Riesgo de Minas
Antipersonal (ERM) y Atencion Integral
a Victimas (AlV), cumpliendo con
nuestro plan de accion y expandiendo
nuestra presencia en los territorios mas
afectados por el conflicto armado.

15

Personas aprobaron el
curso de ERM basico

21

Facilitadores
hicieron parte
del equipo territorial *




Estos resultados reafirman nuestro compromiso de ampliar la cobertura en
los territorios mas afectados, fortalecer la educacion en el riesgo de minas
antipersonal y garantizar una atencion integral y efectiva a las victimas.

Logramos nuevamente la acreditacion
para realizar ERM en el ambito

de emergencia y, por primera vez,
obtuvimos la autorizacién para ERM

en el &mbito educativo, lo que nos
permitird extender nuestra labor a nivel
nacional, priorizando zonas con presencia
0 sospecha de minas antipersonal.
Ademés, reforzamos las capacidades de
nuestro equipo, asegurando una mejor
implementacion de ERM y AIV en campo.

Como parte de este proceso,

13 personas aprobaron el curso
de ERM basico, incluyendo

una funcionaria de la Oficina

del Alto Comisionado de Paz
(OCCP), con quienes venimos
articulando esfuerzos para ampliar
la cobertura. Ademas, fuimos

una de las tres organizaciones
seleccionadas para intervenciones
en territorio en 2025,
alinedndonos con la ruta de AlV.

Nuestro equipo territorial se
fortalecié con 21 facilitadores
focalizados en Norte de Santander,
Caqueta, Arauca, Cauca y Guaviare,
quienes seran fundamentales para
atender emergencias, como el
desplazamiento actual en Clcuta

y Ocana, del departamento

Norte de Santander.

Impacto Social - Sanacion Social 28 © 29

Balance de
nuestra gestion

6

departamentos priorizados
por presencia o sospecha de
minas antipersonal.

21

facilitadores focalizados
en zonas estratéegicas para
intervenciones de emergencia.

8/

personas recibieron
acompanamiento psicosocial
y financiero a través de nuestro
programa de AlV.
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Damas Voluntarias:
Su compromiso deja huella

El voluntariado es un componente fundamental
para nuestra area de Impacto Social, en este
sentido, el grupo de Damas Voluntarias de CIREC
ha desempenado un papel esencial desde sus
origenes, brindando apoyo continuo a través

de diversas actividades que fortalecen nuestra
capacidad de atencién a personas con discapacidad.

O Hoy, este espacio nos brinda la oportunidad de

Q? expresar nuestro profundo agradecimiento por

su compromiso, dedicacion y pasion, con la que
desempenan esta admirable labor.

Personas (Millones COP)
beneficiadas Total Inversion social

A través de su gestion de recaudo de donaciones
en “La Casita”, asi como la realizacion de su evento
anual “Tarde de Boleros”, lograron reunir fondos
que se destinaron directamente a la atencion de
casos especificos de usuarios que requirieron:

Dispositivos de
movilidad para mejorar o~
su autonomia.

— Apoyo en transporte para asistir a
:’1 — los programas de rehabilitacion en
oo= nuestras instalaciones.

Auxilios educativos

para el desarrollo y - d°
bienestar de nuestros \

beneficiarios.



ax

El poder de dar:
Construimos esperanza
con cada

Para la Fundacion CIREC, las donaciones no
son solo gestos de solidaridad; son segundas
oportunidades, esperanza hecha accion.

Detras de cada aporte hay también historias de
superacion, vidas que se reconstruyen y puertas
que se abren.
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Gracias a nuevas estrategias de fundraising En CIREC, sabemos que dar es creer en el otro,

y alianzas corporativas, logramos fortalecer es construw futuro juntos y con cada donacion,

nuestra capacidad de recaudar fondos y W(’W W!b !”%m ;,b
expandir nuestro impacto, llegando a mas é 9 5 /0 é@é# é@
personas que necesitan una oportunidad

para reconstruir y sanar su vida.

Nuevas Alianzas Estratégicas

En 2024, 18 nuevas empresas se sumaron a nuestra causa, fortaleciendo nuestra red
de aliados y ampliando el impacto de nuestras iniciativas. Entre ellas destacamos:

& Colegio Andino @ QUOSAS @ Avianca @ Corferias
de Bogota
& VITOL GROUP @ CMS Rodriguez-Azuero @ RCN Televisién
8 Alianza Fiduciaria
@ Crump Abogados @ Centro Comercial @ Win Sports
8 Ganaderia Jarana Fontanar

8 Feria EVA

Estas alianzas fortalecen el desarrollo y la sostenibilidad de
nuestros Programas de Impacto Social, ampliando su alcance
y potenciando su efectividad.




Recaudo 2024

Gracias a la generosidad de aliados,
empresas y personas naturales
comprometidas, logramos movilizar recursos
esenciales para continuar nuestra mision.

Donaciones 32 ° 33

Donaciones en especie

CMS Rodriguez- . Feria EVA:
Viviana Grondona:
Azuero Abogados: . Stand en las
. Mural Pediatria. -
Asesorias legales. tres ediciones.

Donaciones y proyectos

iSu .
nuﬁ:ta:te a. e Evento Yuri Buenaventura Tienda Solidaria CIREC
a mision: ) y WeCamFest $ 1 5
f_._.w_* $ ]. O 8 (Millones COP)
- (Millones COP)

Donantes personas Donantes personas
juridicas naturales
(Millones COP) (Millones COP)
Proyectos con entidades* Recaudo total
$739 +$1.000
(Millones COP) (Millones COP)

*Embajada de los Estados Unidos de América, ANM & CO
SAS y Corporacién Organizacién Minuto de Dios.
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Eventos que sanan vidas

Concierto Yuri Buenaventura

Porque la musica también tiene el poder de sanar, el reconocido cantante
Yuri Buenaventura se unié por segundo ano consecutivo a nuestra

causa. Pero no estuvo solo en este compromiso; el Teatro Mayor Julio
Mario Santo Domingo y el Canal Caracol también nos brindaron su
apoyo para hacer posible este concierto, que reunié a mas de 1.200
fanaticos de la salsa que apoyaron la inclusion social de las personas
con discapacidad. Ademés de disfrutar de una noche inolvidable, los
asistentes tuvieron la oportunidad de conocer mas sobre nuestra labor.

7.
e

Este concierto reafirma que

la musica no solo emociona,
sino que también une y
reconstruye. Gracias al
inquebrantable compromiso
de nuestros aliados vy
patrocinadores, seguimos
demostrando que juntos
podemos hacer que cada nota
cuente para sanar vidas.

El poder de la musica en nimeros:

Boleteria Donacion en pauta
publicitaria y free press

$118 $1.100

(Millones COP) (Millones COP)

Patrocinios Donaciones
de los asistentes

$83 $

(Millones COP) (Millones COP)

8 $50 Camarade Comercio de Bogota
a $10 Aviatur

# $3 Felipe Carrizosa

# $20 Interpublic



We Cam Fest 2024

Desde sus inicios, el We Cam Fest se ha
consolidado como el festival internacional
de cine inclusivo y accesible mas importante
de Colombia. Este evento, que cuenta con

el firme respaldo de la Fundacion CIREC,

ha sido una plataforma pionera en la
promocion de espacios de reconocimiento y
en el impulso de la creacion de contenidos
audiovisuales realizados por y con personas
con discapacidad.

El compromiso de la Fundacion CIREC con la
inclusion se refleja en su apoyo constante al
festival, permitiendo que se consolide como
un referente en la industria audiovisual.

Donaciones 34 ° 35

A través del We Cam Fest se han generado importantes
resultados, entre los cuales se destacan:

"
v
0.

|

Free Press en medios
de comunicacion

450

Impactos

Recaudos
patrocinios

$25

(Millones COP)

Espectadores presenciales Ventanas internacionales

y asistentes virtuales

15.000 ¢

Aprox.

Poblacion con discapacidad formada
en habilidades audiovisuales

200

Personas

Inversion Productos audiovisuales
Fundacion Cine Social producidos por el festival

$45 3

(Millones COP)

Estos logros evidencian como la colaboracion entre la Fundacion Cine
Social y la Fundacion CIREC ha permitido abrir nuevas oportunidades
para la integracion de personas con discapacidad en el ambito
creativo, reforzando nuestro compromiso con una sociedad

mdg equilaliva y qiversa,
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Tienda Solidaria CIREC

Por segundo ano consecutivo, nuestra Tienda
ha estado presente con productos que,

Mmas que representar una simple compra,
simbolizan un apoyo directo a personas
vulnerables con discapacidad, permitiendoles
acceder a nuestra metodologia de sanacion
integral “Sanamos Vidas".

Resultados 2024

Inversion

‘®)
I:‘ (It%l(?j)es COP)

Recaudo:

$15

(Millones COP)

Donacion stand Feria EVA:

$16

(Millones COP)

e

En 2024, realizamos dos jornadas en nuestro
Centro Integral de Rehabilitacion, donde recibimos
con alegria la acogida de nuestra comunidad CIREC,
tanto de los usuarios como de los colaboradores.

Asimismo, participamos en las tres ediciones de la
Feria EVA, gracias a la donacion de un espacio en
el pabellon 94. Mas alla de las ventas, esta vitrina
nos permitié compartir nuestro mensaje con miles
de visitantes, sensibilizandolos sobre la importancia
de la inclusion y el impacto de nuestras iniciativas.

Por su parte, avianca nos brindd una valiosa
oportunidad al abrirnos un espacio en la entrega
de kits del Avianca RunTour 10K, donde no solo
dimos visibilidad a nuestra tienda y productos,
sino también a nuestros talentosos deportistas,
destacando su esfuerzo y dedicacion.

Para el 2025 trabajaremos en nuevas lineas
de productos que nos permitan amplificar
nuestro alcance.



Donantes personas juridicas

Gracias a la generosa donacion de VITOL, haremos
posible la Brigada de Acompanamiento Psicosocial

con Enfoque en Rehabilitacion Funcional en el
departamento del Choco. Esta iniciativa beneficiara a
38 personas con discapacidad, victimas del conflicto
armado y en situacion de desplazamiento, brindandoles
atencion en medicina especializada y oportunidades
para mejorar su autonomia, movilidad y calidad de vida.

Desde Sipi, Novita, Atrato, Medio Atrato, Litoral
del San Juan e Istmina, llevamos rehabilitacion y
esperanza a los municipios alejados del Choco.

[ Twwilig,
sananug vidag|

Donaciones 36 ® 37

Donantes personas naturales

En la Navidad de 2024, los suenos de nuestros ninos
se convirtieron en la mayor inspiracion para dar vida
a Héroes de la Navidad, un evento especialmente
disenado para los ninos, ninas y bebés de CIREC.

La jornada estuvo llena de actividades ludicas

y creativas, también se destaco por el generoso
obsequio de ropa vy juguetes, por parte del Colegio
Andino de Bogota, del Centro Comercial Titan
Plaza vy excedentes de la Fundacion CIREC.

Durante este dia tan especial, cada pequeno fue
el protagonista, disfrutando de momentos
cargados de diversion, reconocimiento y alegria en
un ambiente lleno de magia y union familiar que
se conmmemoro como un dia que repetiremos
cada ano en la epoca de Navidad.

Mas alla del éxito: Cifras de un dia inolvidable

Beneficiarios Regalos donados por Inversion evento
totales el Colegio Andino y (Millones cOP)
CCTitan Plaza

686 345 $19
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Para 2025 seguiremos fortaleciendo nuestras alianzas
y estrategias de recaudacion para garantizar el acceso a la metodologia de

sanacion integral “Sanamos Vidas” % ?WW é(rl@@d%(zz(//&.

Creemos en el poder de la solidaridad,
por eso continuaremos optimizando
nuestros procesos, diversificando nuestras
fuentes de financiacion y ampliando
nuestro impacto, asegurando asf la
sostenibilidad de nuestra mision.

®)

FUNACION

Familias del Colegio Andino de Bogota entregando regalos
en el dia Héroes de la Navidad 2024.
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En un entorno empresarial cada vez mas
competitivo y orientado a la sostenibilidad, _
la inclusion laboral de personas con _ e E CEI R £ Para lograr

discapacidad se consolida como un factor DE
clave para la innovacion, el crecimiento y la _ s DE PERS
transformacion organizacional. e ’ b
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El compromiso de la Fundacion CIREC es claro:

Desde el area de Valor Corporativo, hemos AR .. . .
convertir la inclusion en un activo estratégico

trabajado en la implementacion de un modelo

de inclusion laboral que no solo contribuye para las empresas, gener?“_dlo V?!Or a traves del
al desarrollo social, sino que fortalece el cierre de brechas, la sensibilizacion y la creacion de
desempeno empresarial alineado con principios oportunidades equitativas en el mercado laboral.

de Diversidad, Equidad e Inclusion (DEI) y con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

%o
(a2

La consolidacion de nuestra estrategia en
2024, ha generado avances significativos:

organizaciones han integrado psicologa experta en inclusion
practicas inclusivas con nuestro hizo parte del equipo para
acompanamiento desde el inicio fortalecer la preparacion

de nuestro programa. laboral de los beneficiarios.

Realizamos ajustes estratégicos en los
procesos de rehabilitacién, perfilamiento y
desarrollo de habilidades ocupacionales para
garantizar la idoneidad de los candidatos

en los procesos de seleccion empresarial.




Valor Corporativo 40° 41

De la estrategia a los resultados

Destacamos a los aliados estratégicos que han hecho de la
diversidad y la equidad un pilar en sus organizaciones.

~ Bochri empresas confiaron en
w QCENSA & ACTED 1Y gelhetn nuestra labor, apostando por actividades
la inclusion y diversidad. realizadas.

;Hf Corficalombiana @ GiVﬂUdﬂno -. 'é/-";::
.

% CMS CAfAm VASS

(LU 8 o T
¥ g paat

Bl 7]
CHANEME
BAVARIA ZUR]CH

Evolucion de nuestra gestion anual
en la consultoria de inclusion laboral

2024 2023

om Eb En este 2024, realizamos 53 actividades
* en empresas, impulsando la inclusion, 72 $7é
sensibilizacion y construccion de entornos $
laborales mas equitativos y accesibles. (Millones COP) (Millones COP)
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Simposio
‘Inclusion: Un Compromiso de Todos,
un paso hacia la equidad laboral

La inclusidon no es solo una aspiracion, sino un compromiso que
se construye con acciones concretas. Con esta vision, realizamos
el 1er Simposio de Inclusién Laboral, un espacio disenado para
fomentar el didlogo, generar conciencia y fortalecer estrategias
que promuevan la equidad y accesibilidad en el entorno laboral.

Impacto del Simposio:

asistentes ponencias

paneles transformadores empresas se sumaron al evento

Los resultados han sido altamente positivos

y refuerzan nuestro compromiso con la inclusion. Contamos con el apoyo de la
Camara de Comercio de Bogota

vy 5 aliados estratégicos como
Cafam, Corporacion Minuto de Dios,

, ¢ ’ @(l‘l@ WfWZ@ y V[é’,{,{r[@ InspirandoT, ManpowerGroup y

empresas galardonadas

Fundacion Texmodas.
nos preparamaos para la segunda edicion.



Valor Corporativo 42 °43

Llevando la inclusion mas alla:
Nuestra participacion en eventos

Durante el ano, fortalecimos nuestro compromiso con la equidad
y accesibilidad participando en 11 eventos relevantes del
sector, en donde promovimos la inclusion laboral y el desarrollo
de oportunidades para personas con discapacidad.

Eventos destacados:

Feria de Empleo Summit Proveeduria Diversa Socializacién de Resultados:

Corporacion Uniminuto Scotiabank Colpatria Situacion Nacional de las
Personas con Discapacidad
Universidad Nacional

Foro Colombia Diversa We Trade
e Incluyente Camara de la Diversidad

Revista Cambio

Construyamos Juntos Encuentro Redes N
un Mejor Pais de Valor - CAmara de P
Politécnico Grancolombiano Comercio de Bogota N

Cada uno de estos espacios nos permitio Rueda de Negocios Mypymes

. R Mypymes Cafam

fortalecer alianzas, visibilizar nuestra Cafam

labor y reafirmar el compromiso de las

organizaciones con la construccion de un

entorno mas diverso e inclusivo. Alimentec Conexiones Diversas o
Corferias Cafam Participaciones

en eventos
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Llevamos musica e inclusion
con el Ensamble Musical CIREC:

Desde su creacion en 2018, el Ensamble Musical CIREC (EMC) ha
sido un componente fundamental de inclusion, consolidandose
como un espacio de transformacién social a través de la

musica. Este ensamble integra a musicos profesionales cony sin
discapacidad, demostrando que el talento no conoce limites y
que la discapacidad no restringe, sino que potencia la creatividad
y la expresion artistica.

A través de cada
interpretacion, el EMC no
solo desafia imaginarios,

sino que también genera
experiencias artisticas de gran
calidad, inspirando a diversos
publicos vy fortaleciendo la
mision de la Fundacion CIREC
en la construcciéon de una
sociedad mas incluyente.

En 2024 llevamos nuestro ritmo a:

Recaudo total

10 $6

escenarios (Millones COP)

Entre ellos destacan:

@ Feria EVA @ Zurich
@ Cafam @ Nestlé

@ Bavaria a Givaudan



Visibilizando la inclusion laboral
en medios de comunicacion

Reforzamos nuestro compromiso con la inclusion vy la
equidad, logrando una mayor presencia en medios de
comunicacion y foros especializados, amplificando nuestra
voz y promoviendo el cambio en diferentes sectores.

Presencia y alcance

Nota entrenadores
de Vida de la
Fundacion CIREC

Canal 13

Foro Incluir vs
Pertenecer

Forbes Colombia

Madres con
;Como se impulsa el cambio discapacidad
hacia liderazgos mas inclusivos? de CIREC.
Forbes (Foro Virtual) Programa radial Radio

Coaching Mundial

Valor Corporativo 44°45

Participacion en espacios estratégicos

Ademas de los medios, también estuvimos
presentes en eventos clave donde compartimos
conocimientos, fortalecimos alianzas y
construimos estrategias para promover la
inclusion de las personas con discapacidad.

Efectos Postcovid

en Poblacion con Comité Externo
Discapacidad en de Accesibilidad
Colombia y Venezuela Avianca

Acted

Politicas Publicas Acciones para Mejorar
y Mejoras en la Empleabilidad
Modelos de Inclusién de PcD

Laboral de PcD Mesa CCB por

Pacto de Productividad la Inclusién

Festival Diversignifica
- Proyectos de
Emprendimiento

Alcaldia de Chapinero
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El futuro de la Inclusion:
Retos y proyecciones para 2025

A medida que avanzamos hacia 2025, nuestras

prioridades estan claras y enfocadas en
ampliar el impacto de la inclusion laboral:

Expansion del
Simposio “Inclusion:
Un Compromiso de
Todos”, extendiendo su
jornada para fortalecer
el debate sobre
Diversidad, Equidad e
Inclusion (DEI) en el
ambito empresarial.

Creacion de mesas

de trabajo vy foros
especializados,
brindando herramientas
clave para que las
organizaciones superen
retos y maximicen

el potencial del

talento diverso.

Fortalecimiento de
alianzas estratégicas
con actores del sector
productivo, educativo
y gubernamental,
consolidando una

red de inclusion
laboral sostenible.

= = - T 1
o R et e L |
,L—qﬁb"m-’f.:*-"__'-..

| 4

En 2025, la Fundacién CIREC
continuara posicionandose como

un aliado estratégico del sector
empresarial, liderando iniciativas que
generen un impacto real y duradero.

Seguiremos transformando la manera

en que las organizaciones integran
el talento diverso a través de:

(. Modelos efectivos
e de inclusion laboral.

> \‘o Formacion

negp especializada.

I I Colaboracion
multisectorial.
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En 2024, desde el area de
Comunicaciones, enfrentamos
desafios que pusieron a prueba
nuestra capacidad de adaptacion,
estrategia y alcance.

1. ;‘ -
#YoCorrDer ci
W 1823 ikes Q<7 h

Nos propusimos no solo »

informar, sino también...

Sensibilizar, inspirary
movilizar a la sociedad en
torno a la inclusion,

la rehabilitacion

y el impacto social.

Este enfoque permitio

/ Jolalecer alianzag

A través de una estrategia integral %Z}\’ ) 5,’
$,.0° y efectiva, logramos amplificar el . lsar | bilizacic
= . mensaje de la Fundacion CIREC, |mpuusar d S?m' llizaciony ger}erar
. visibilizando nuestro trabajo en un dialogo mas profundo en el ambito

salud, dispositivos de apoyo, empresarial y social.
inclusion laboral e impacto social.




Detras de cada mensaje, un resultado

Cifras que fortalecen nuestra voz y alcance.

25% 4] 29

de crecimiento en nuestra estrategias de eventos respaldados

comunidad digital, comunicacion 360° con cobertura y

consolidando nuestra ejecutadas con impacto difusion, generando

presencia en redes. en salud, inclusion visibilidad en diversos
y rehabilitacion. sectores.

Mas que mensajes,
construimos conexiones estrategicas

o/

notas de free press
gestionadas en
medios nacionales,
amplificando nuestro
mensaje.

Comunicaciones 48°49

No solo difundimos informacién, construimos narrativas, integrando
relaciones publicas, marketing digital, disefio grafico, produccion
audiovisual y cobertura de eventos en una estrategia unificada. Este
enfoque nos permitio potenciar la visibilidad, fortalecer alianzas y
consolidar el posicionamiento de nuestras iniciativas, garantizando
que cada accion de comunicacion generara un impacto tangible.

1.467

piezas graficas disenadas,
fortaleciendo nuestra
identidad visual y asequrando
una comunicacion efectiva en
todos los canales.

+ apa
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Eventos en los que
participamos con CIREC.

iSUmate
nuestra misian!

Momentos que marcaron el ano

Los espacios en los que hicimos presencia
este ano fueron vitales para fortalecer
nuestro posicionamiento y expandir
nuestro impacto. Desde carreras y
competencias deportivas hasta conciertos
y eventos benéficos, cada participacion
nos permitio conectar con nuevas
audiencias y reforzar nuestra mision.

En la Feria EVA, junto a la Tienda
Solidaria, logramos que muchas personas
se llevaran una pieza de la Fundacion
CIREC, haciendo tangible nuestro
propoésito. Agradecemos a cada aliado y
organizacion que nos abrid sus puertas
para seguir visibilizando nuestra labor.




De la pista al museo:
Construyendo visibilidad
Con proposito

Nuestro equipo no solo comunica, sino
que lleva el mensaje a los espacios
donde nuestra presencia genera
valor y amplifica nuestra misién.

A'lo largo de 2024, logramos llevar

la marca CIREC mas alld de nuestras
instalaciones, llegando a pistas de
competencia, carreras deportivas y
espacios culturales como el MAMBO.

S |
Ry

Buscamos participar en [0;5%

egcenaring clave

que nos permitan fortalecer [a inclusion,

sensibilizar audiencias y conectar con

nuevas oportunidades.

Gran Fondo Bogota
por Egan Bernal:

La participacién de
nuestro equipo de
paracycling en este
evento visibilizé la
inclusion en el deporte.
Desde comunicaciones,
impulsamos una estrategia
que generd miles de
interacciones y fortalecio
el reconocimiento a
nuestros Deportistas
CIREC. Ademas,
lideramos la convocatoria
del equipo logistico,
conformado por personas
con discapacidad.

—

Avianca RunTour
10K:

La comunicacion fue
clave para visibilizar a
nuestros deportistas
con discapacidad,
colaboradores y
donantes. A través

de redes y material
audiovisual, resaltamos
la inclusion en el
deporte. Capturamos
las historias de nuestros
atletas e impulsamos
la donacién de millas,
motivando a los
corredores a convertir
su esfuerzo en apoyo
a nuestra mision.

Comunicaciones 50° 51

MAMBO: La memoria
a través del arte:

Llevamos a esta exposiciéon
nuestro Museo de
Prétesis, visibilizando a los
sobrevivientes de minas
antipersonal y victimas

del conflicto armado en

el territorio con la obra
“Renacer, Reparar” de
Kader Attia. Gracias a
nuestro trabajo logramos
ampliar la difusion en
redes y en medios como
Caracol y Canal Capital,
posicionando a CIREC en
la conversacion sobre arte,
memoria y reparacion.
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Conectando con Del contenido a la conexion:

nuestra comunidad Nuestras redes en cifras
El crecimiento organico de nuestra comunidad 8 25
digital refleja el impacto y la relevancia del

publicaciones en total,
manteniendo una presencia activa
y estratégica en nuestras redes.

" @ 85.670
= cuentas alcanzadas en promedio

Facebook durante 2024, ampliando nuestro

. impacto digital.

LinkedIn @

- =2 10.000

En cada una de ellas interacciones promedio generadas,
L NN fortaleciendo la conexion y
disenamos publicaciones

@) * , el compromiso con nuestra
° . estratégicas para generar comunidad.

conexion, promover la inclusiéon
y visibilizar nuestros servicios.

contenido que estamos desarrollando en:

Cerramos el afio con un crecimiento Este resultado, alcanzado de manera Seguiremos fortaleciendo nuestra estrategia digital
promedio del 23% en seguidores 100% organica, sin pauta ni apoyo de ; W
en nuestras tres redes principales, influencers, reafirma el interés genuino /06{/6{, U 9 W #W

comparado con 2023. y la confianza en nuestra labor. y continuar sanando vidas a traves de la comunicacion.
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CIREC es noticia

La presencia en medios de comunicacion via free press es un activo En 2024, logramos presencia
estratégico que permite amplificar el alcance de nuestra mision, fortalecer el en medios de alto impacto con
posicionamiento institucional y generar valor sin requerir inversién publicitaria. 52 publicaciones en medios

de comunicacién como:
Cada mencion en television, radio, prensa y plataformas digitales
representa una oportunidad para visibilizar nuestras iniciativas, eventos,
servicios, logros vy casos de éxito, impulsando el reconocimiento de CIREC
como referente en discapacidad, inclusion y dispositivos médicos. RCN Television

Caracol Television

Canal Capital
Canal 13
Forbes
Semana

El Espectador
Publimetro
RCN Radio

asegurando un mayor nivel de
difusiéon y posicionamiento.

$1.930

(Millones COP)

oY

Impactos en medios
de comunicacion.

Monto estimado ahorrado por presencia
en medios tradicionales y digitales via free press.
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Conectando el futuro:

Estrategias de comunicacion 2025

N o)

£ Ftugionar,

/) emeclary ligerar

seran nuestras prioridades en 2025.

La comunicacién serd el motor para
amplificar nuestro impacto, consolidar
nuestra identidad vy fortalecer el vinculo
con nuestros publicos estratégicos.

Metas 2025

+507

Incremento en nuevos
seguidores, en Instagram,
nuestra red principal, logrando
un engagement total del ano
en un20%.

+2D5%

En los impactos en
medios de comunicacion,
obteniendo mas
visualizaciones en medios
TIER 1y 2.

+40%

De participacion en
eventos de gran impacto.

Apostamos por una estrategia agil,
creativa y basada en datos, que integre
lo mejor del ecosistema digital y
tradicional. Con una narrativa alineada a
las tendencias globales, proyectaremos
nuestro liderazgo, impulsaremos la
confianza y generaremos conexiones
mas solidas en un entorno cada

vez mas dinamico y exigente.



Ole

Sanamos con ciencia,
rehabilitamos con el corazon

El sistema de salud en Colombia atravesoé

una crisis estructural en 2024, con un deéficit
financiero critico y dificultades en el acceso a
servicios medicos esenciales. Este contexto
planted grandes desafios por la incertidumbre
del sector para nuestro Centro Integral

de Rehabilitacion.
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Debido a la gestion de anos anteriores, la crisis del ano 2024
no impidio a CIREC continuar con su proyecto de inversion,

y asi permanecer a la vanguardia como el centro lider de
rehabilitacion integral del pais. Tuvimos la fortuna de adquirir
nuevas tecnologias para la rehabilitacion de nuestros usuarios,
la ampliaciéon de nuevas zonas de rehabilitacion vy la blusqueda
de pacientes particulares como estrategia de sostenibilidad.

La inestabilidad en el sistema de salud v la crisis financiera
de las EPS han llevado a un mayor control del gasto,
impactando la demanda de servicios de la IPS, la cual se vio
reflejada en una disminucion en el nimero de atenciones.

(@, Actualmente, contamos con convenios
(’@’Q con las diferentes aseguradoras del

Sigtema, de Salud,

a a a
EPS ARL ..
Medicina

* Nueva EPS + Colmena prepagada
« Suramericana « Positiva - Axa Colpatria
- Sanitas - Seguros Alfa . Colmédica
+ Aliansalud - Seguros

o Bolivar
- Cajacopi

+ Sura

- Compensar

+ Famisanar

Caja de
compensacion

- Cafam

Particulares

Impacto Social

\



a a

Régimen Soat

especial - Mundial de

- Unisalud Seguros

+ Ecopetrol * Seguros
del Estado

a
Polizas

« Allianz Seguros
de Vida

+ Axa Colpatria
+ BBVA Seguros de Vida

+ La Equidad Seguros
de Vida

« Mapfre Vida Seguros
« Seguros Bolivar

- Seguros de Vida
Suramericana.

Salud Servicios 56 ° 57

De la ciencia a la practica:
Logros en rehabilitacion integral

Cada dia en CIREC trabajamos con pasion

para sanar vidas a través de la rehabilitacion

y la innovacion. Nuestros logros reflejan el
compromiso con nuestros usuarios y el acceso
a servicios de calidad en las areas intervenidas:

Hidroterapia:

Renovamos el &rea de hidroterapia 1 para
ofrecer un espacio mas seguro, accesible
y comodo, haciendo que cada sesion le
genere al usuario una mejor experiencia.
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Unidad de Habilitacion y Rehabilitacion Pediatrica:

~

Complementamos la dotacion del consultorio
médico pediatrico con equipos y mobiliario
disenados para los mas pequenos,

brindando mayor seguridad y confort.

Finalizamos la instalacion del gimnasio
suspendido con 8 modalidades de
suspension, 10 figuras de piso y
acolchonamiento total, creando un
espacio mas dinamico y seguro para
ninos con dificultades en integracién
sensorial, equilibrio y motricidad.

Gracias a la gestion del area
de Fundraising vy su alianza
con la Feria EVA, la artista
Viviana Grondona dond un
mural que llena de colory
calidez nuestros espacios,
reflejando el mensaje que
queremos transmitir a

cada nifno y su familia.

/

Iniciamos la atencion de
pacientes pediatricos con

las EPS Compensary Nueva
EPS mediante un modelo
innovador, por lo cual
habilitamos el servicio de
Neuropediatria y fortalecimos
el equipo terapéutico. De
esta manera garantizamos
acceso oportuno a servicios
médicos, control del
desarrollo y acompanamiento
continuo desde el primer
mes de vida, brindando
atencion personalizada

a ninos vy sus familias.

~
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Unidades de Rehabilitacion Protésica, Ortopédica y Neurologica Adultos:

Sumamos un equipo de
radiofrecuencia, que, con
su efecto térmico profundo,
mejora la circulacion,

alivia tensiones y relaja los
musculos, ayudando a una
recuperacion mas comoda
y eficaz.

Incorporamos tecnologia de
vanguardia para mejorar la
rehabilitacion de nuestros
usuarios con condiciones
ortopédicas y neurolégicas,
ofreciéndoles tratamientos
mas efectivos y adaptados a
sus necesidades.

Para apoyar el drenaje linfatico,
incorporamos un sistema

de presoterapia avanzada,

que favorece la circulaciéon y
reduce la retencion de liquidos,
mejorando la calidad de vida
de nuestros pacientes.

Adquirimos un laser de alta intensidad
que acelera la regeneracion y reparacion
de tejidos danados y reduce los tiempos
de recuperacion, brindando alivio y
bienestar a quienes presentan lesiones
musculoesqueléticas y neuroldgicas.

/
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Valoracion Funcional Biomecanica:

Realizamos una prueba piloto con

Seguros Bolivar ARL para evaluar el impacto
de la Valoracion Funcional Biomecanica en
trabajadores con lesiones en...

Hombro 5
Rodilla % h\‘
Columna

[lumbar

Buscamos determinar si esta
- evaluaciéon, mas objetiva que
O — . laclinica tradicional, influye
en la calificacion de Pérdida
de Capacidad Laboral (PCL),
potencialmente reduciendo el

porcentaje final y optimizando
la valoracion de cada caso.
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Cifras que reflejan bienestar

Hidroterapia AlRe

4.701 6.684 562 494

Pacientes 2024 Pacientes 2023 Pacientes 2024 Pacientes 2023
62.075 94.152 20.260 25.9/8
Servicios 2024 Servicios 2023 Servicios 2024 Servicios 2023
Fisiatria Ortopedia
1.448 3494 88 Q9
Pacientes 2024 Pacientes 2023 Pacientes 2024 Pacientes 2023
1.890 4.687 Q7 Q9
Servicios 2024 Servicios 2023 Servicios 2024 Servicios 2023

Medicina Laboral

9

Pacientes 2024
9 *Sin servicios en 2023

Servicios 2024




Fisioterapia
Pacientes 2024 Pacie.zntes 2023
15.150 16.733
Servicios 2024 Servicios 2023

Fonoaudiologia

229 950

Pacientes 2024 Pacientes 2023
1.114 1.769
Servicios 2024 Servicios 2023

Neuropsicologia

84 67

Pacientes 2024 Pacientes 2023

386 285

Servicios 2024 Servicios 2023

Terapia Ocupacional

278

Pacientes 2024

2.469

Servicios 2024

Psicologia

15

Pacientes 2024

54

Servicios 2024

325

Pacientes 2023

2.459

Servicios 2023

2

Pacientes 2023

36

Servicios 2023

Salud Servicios

62 63
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Trabajo Social Hogar de Paso

S 26 68

Pacientes 2024 Pacientes 2024 Pacientes 2023
Servicios 2024 *Sin servicios en 2023 Servicios 2024 Servicios 2023
Juntas Valoraciéon

Interdisciplinarias Biomecanica Funcional

5.155 2.886 18 5

Pacientes 2024 Pacientes 2023 Pacientes 2024 Pacientes 2023
Servicios 2024 Servicios 2023 Servicios 2024 Servicios 2023

Juntas de Rehabilitacion
de Incapacidades

24 12

Pacientes 2024 Pacientes 2023

24 12

Servicios 2024 Servicios 2023
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Total

2024 2023
11.580 16.593
Pacientes Pacientes
108.585 149255 Cada cifra refleja nuestro compromiso
Servici St con la salud y el bienestar de nuestros
ervicios ervicios usuarlos Seguimos evolucionando para
2.124 2.560 wgar una, alencisn

Promedio de usuarios por mes Promedio de usuarios por mes ng QL 7 % W
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Nuestro camino al 2025

Sabemos que la innovacion es clave para crecer,

adaptarnos y ofrecer una salud mas accesible, humana
y efectiva. Por eso, hemos trazado estos objetivos:

o

Hidroterapia

Tras validar el traje vy el
modelo de atencion,
iniciaremos la terapia
con inmersion del
profesional, brindando
una atencion mas

personalizada y efectiva.

Renovaremos
integralmente las
areas de hidroterapia
2y 3 para mayor
seguridad y bienestar
de los usuarios.

Implementaremos la
escala GAS para medir
de forma objetiva los
avances en la terapia.

5

Valoraciéon Funcional
Biomecanica (IBV)

Fortaleceremos el
analisis biomecanico
como herramienta

clave para evaluar la
rehabilitacion, la mejoria
médica maxima, el
control evolutivo de

la enfermedad v el
reintegro laboral.

Incorporaremos
software de andlisis de
marcha cineméticay
analisis de movimiento
del gesto deportivo.

8

Unidad Pediatrica

Tendremos una sala
interactiva, que
combinara tecnologia y
estimulacion sensorial
para potenciar

la habilitacion vy
rehabilitacion infantil
con enfoques
innovadores y
personalizados.

'4 Y

-’
o
+

Neuropsicologia

Adquiriremos nuevas
tecnologias que
permiten realizar un
seguimiento objetivo
del progreso cognitivo,
especialmente para
pacientes con secuelas
de ACV, Alzheimer,
TEA, TDH, alteraciones
del neurodesarrollo,
Parkinson, entre otras.

“ o
i

N

Telemedicina

Ampliaremos la consulta
especializada en
Fisiatria y Ortopedia
mediante la modalidad
de Telexperticia,
acercando servicios
de rehabilitacién a
distintas zonas del
pais, garantizando el
acceso equitativo a

la atencion médica.

Seguimos evolucionando con un enfoque estratégico, integrando ciencia,
tecnologia y sentido humano para garantizar una atencion de calidad.

[Crnglruirg, e vigiin Y Uigerazgs |



El sector salud en Colombia enfrento en 26

2o
financiera sin precedentes, con un déficit operativ A

de las EPS de 3.1 billones de pesos y una creciente
desfinanciacion en la prestacion de servicios. A pesar
de este panorama, la cadena de abastecimiento de
CIREC asegurd el suministro constante de insumos y
dispositivos de apoyo, garantizando la continuidad en la
atencion de los pacientes.

1}
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Desde la valoracion de
necesidades hasta la
distribucion, se optimizaron
procesos clave para mitigar

el impacto de la crisis, mejorar
la eficiencia operativa y
asegurar la calidad de vida
de los usuarios.

Garantia de
abastecimiento: a pesar
de los bloqueos v la

crisis en el sector salud,
se logro la compra y
acondicionamiento de
insumos esenciales,
asegurando la atencion
continua de los pacientes.

Visibilidad en el sector:
CIREC participo en el VI
Curso de Actualizaciéon en
Medicina Fisicay

Rehabilitacion, fortaleciendo
su reconocimiento vy liderazgo

mediante una muestra

comercial y su participacion

en talleres especializados.

Nuestro recorrido en 2024

Mayor impacto en
movilidad: se entregaron
3.862 dispositivos

y ayudas técnicas,
representando el 52%
del total de productos,
mejorando la autonomia
y calidad de vida de los
beneficiarios.

Identificacién
optimizada: se
implementod un sistema
de etiquetado para
mejorar la trazabilidad
y presentacion de
dispositivos entregados
a los usuarios.

Automatizaciény
eficiencia: se sistematizo
la solicitud de
componentes ortésicos y
protésicos, mejorando la
gestion y disponibilidad
de recursos.



Fortalecimiento
financiero: gestionamos
nuevas lineas de

crédito y ampliamos

las ya existentes con la
proveeduria, reflejando
mayor confilanza y solidez.

Optimizacion del
almacenamiento:
maximizamos el espacio
en bodega y mejoramos
la organizacién operativa,
a través de un proceso de
embalaje efectivo.

Inventarios mas precisos:
la validacion de conteos
directos hacia nuestro
sistema de informacion
garantizd mayor precision
y eficiencia en la gestién
de inventarios, facilitando
la toma de decisiones.

Eficiencia en tiempos
de respuesta: se
agilizaron los procesos
ante entes de control
y juzgados, a pesar del
aumento en PQRs vy
tutelas, garantizando
transparencia y
cumplimiento.

Monitoreo estratégico:
la implementacion de

un tablero de control

y reportes mensuales
permitio un seguimiento
detallado del desempeno,
alcanzando un
cumplimiento del 105%
de los objetivos y un 35%
de crecimiento frente

a 2023.

68 ° 69

Salud Dispositivos

Reduccion de costos:

se logré una disminucion
del 20% en costos

de componentes,
incorporando

nuevos proveedores

y optimizando la
sostenibilidad financiera
de la fundacion.

Durante este ano consolidamos una gestion mas eficiente,
organizada y orientada a la satisfaccion de los usuarios,
fortaleciendo la capacidad de CIREC para seguir brindando

servicing g caligad, ew el geclir galud,
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Nuestro ano en cifras

Marcas
internacionales*

27

2024

10

2023

Marcas aliadas Prétesis
nacionales** entregadas
2024 2024
16 Q82
2023 2023
Ayudas de Linea
movilidad entregadas Blanda

3.862

2024

4.071

2023

187

2024

2.533

2023

Ortesis
entregadas

1.312

2024

3.629

2023

Componente de
protesis y ortesis

1.081

2024

644

2023

“Marcas aliadas de componentes y ayudas de movilidad a nivel Internacional.
13 de ayudas de movilidad y 14 de prétesis.

“*Ortopédicas.

/416

2024

Total de dispositivos de
movilidad de apoyo.




VI Curso de Actualizacion en
Medicina Fisica y Rehabilitacion

Participamos en este destacado

evento académico organizado por la
Universidad Nacional, donde exhibimos
una muestra comercial de prétesis,
liners y sillas de ruedas, resaltando los
avances en tecnologia asistida y nuestro
enfoque en rehabilitacion integral. Esta
participacion fortalecio la difusion de
soluciones innovadoras en movilidad y
reafirmo nuestro liderazgo en el sector
de rehabilitacion y dispositivos médicos.

Salud Dispositivos 70 ° 71

§)cirec

EAHAMOL VDA

§7 anes de Expeiiencid

Hos HACE PICHENES

=" EM PROTESIS, ORTESIS ¥ SILLAS
\ | DE RUEDAS SOBRE MEDIDA
"4
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Con paso firme hacia 2025

Para este ano enfocaremos nuestros esfuerzos en mejorar la
eficiencia operativa, asegurando un servicio mas agily de mayor
calidad. A traves de iniciativas que impactan positivamente logrando

una gestion mas efectiva.

JOX
()
Fortalecer auditorias y
control de inventarios
en entidades que
gestionan recursos de
CIREC, asegurando

eficiencia 'y
transparencia.

)
+ \

Robustecer el sistema de
informacién integral para
mejorar la trazabilidad, el
control y la optimizacion
de la cadena de
abastecimiento.

=1l
7

v

Gestionar nuevas
alianzas con proveeduria
nacional e internacional
para garantizar la
disponibilidad de
productos sin generar
sobrecostos.

Digitalizar y centralizar
documentacion operativa
y de facturacion para
mejorar trazabilidad,
minimizar errores y
optimizar procesos.

+

Desarrollar un plan de
capacitacion integral para
fortalecer competencias
del equipo, mejorar
eficiencia y reducir
errores operativos.

Integrar tecnologias
avanzadas en la
produccion de
dispositivos para mejorar
calidad, personalizacion
y tiempos de entrega en
protesis y ortesis.

Estos objetivos buscan fortalecer nuestra capacidad operativa
y financiera, asegurando un impacto positivo en la

alencisny caliqad de vida de nuegling uguarisg,



ncia de nuestr
Wﬁﬂiﬁ*ﬁfs‘

Entendemos que la atencion en salud va
mas alla de un servicio; es un compromiso
con cada persona que confia en nosotros.
Por eso, trabajamos en mejorar todos los
frentes del servicio al cliente, garantizando
una experiencia mas humanizada, empatica
y centrada en el usuario.
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Desde nuestro equipo de Atencién al Usuario %“Wk 0@6@/0'

hasta el Call Center, buscamos fortalecer la
comunicacion, agilizar los procesos y brindar un es que cada paciente y su
acompanamiento efectivo en cada interaccion. familia se sientan escuchados

comprendidos y respaldados en
todo su proceso de atencion.

Mejoras que fortalecen nuestro compromiso

Reducimos el tiempo de Implementamos
espera en el Call Center, CICIREC SERVICIOS,
pasando de un promedio una herramienta

mensual de 11 minutos interna que organiza
en 2023 a 7 minutos en eficientemente la
2024, optimizando la informacion del
experiencia del usuario. agendamiento,

reduciendo errores y
mejorando la gestion

de citas.
a a a
Nos adaptamos Fortalecimos la gestion Desde Atencion al
y evolucionamos de autorizaciones con U.sua'no,' logramos
para brindar una E|PS y ARL, agilizando d|sr]cr|1|nuwéas PQRS,
atencién de calidad, el acceso a nuesi;os ) reafirmando nues|tro
, servicios y garantizando compromiso con la

CON procesos mas vE np .

. una atencion mejora continua
eficientes y cercanos. . o

mas oportuna. y la humanizacion

del servicio.



Experiencia del Usuario 74 ® 75

Las cifras de nuestro compromiso

Nudmero de encuestas Proporcién de usuarios
O de satisfaccion realizadas qgue recomendarian la IPS
O a familiares y amigos
2.959 2332
2024 2023 99 % Q494

2024 2023

Proporcién de satisfaccion
global de los usuarios 2024

q7°%

Proporcion de satisfaccion
global de los usuarios 2023

Peticiones, quejas, reclamos y solicitudes

PQRS gestionadas Felicitaciones recibidas

605 162 — &' — 66 59

2023 2024 2024 2023
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Porcentaje de satisfaccion promedio/mes

Hidroterapia Programas AlRe Fisiatria Fisioterapia
0) o) o) 0)

8% Q9% Q8% Q9%

2024 2024 2024 2024

97% Q8% Q8% Q9%

2023 2023 2023 2023

Terapia Dispositivos

Ocupacional médicos Call Center

98% 92% 835%
98% 91% 80%

Admisiones Atencion al usuario

96%  97%

2024 2024



Call Center

Llamadas contestadas de
manera efectiva en 2024

42.056

2024

134.498

2023

Experiencia del Usuario 76 ® 77

Porcentaje de nivel

de servicio
83% s1%
2024 2023
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Nuestra ruta en 2025

Porque la excelencia en el servicio no es un destino, sino un
camino en constante evolucion, trazamos estos objetivos para
seguir mejorando la experiencia de nuestros usuarios.

2
=)

Implementaremos

una nueva plataforma
telefénica, optimizando
tiempos de respuesta y
ofreciendo mas canales
de comunicacién para la
asignacioén de citas.

o
—

T4

Seguiremos trabajando en

fortalecer la prestacion
de nuestros servicios,

Impulsaremos la
Asociacién de Usuarios,
promoviendo su
participacion en la mejora
del servicio y la defensa
de sus derechos.

+ 1 o
Q)
QN

Aplicaremos nuevos
mecanismos para
gestionar peticiones,
quejas y reclamos de
manera mas agil

y efectiva.

20

Potenciaremos la escucha
activay la comunicacién
empatica, fortaleciendo la
Cultura de Humanizacion
para brindar un servicio
mas calido y centrado en
las personas.

Con estas proyecciones, reafirmamos nuestro compromiso

Con, i,

garantizando altos estandares

en cada interaccion, ya sea

telefénica, presencial
o digital.

y enfocada en el bienestar de nuestros usuarios.



Y

Crecemos con

Garantizar una atencion eficiente y centrada en el usuario es nuestra
prioridad. Desde el area de Gestion de Calidad, trabajamos en la mejora
continua de nuestros procesos, alineandonos con los estandares exigidos
por la Resolucién 3100 de 2019, la Norma Técnica ISO 9001:2015 y las
resoluciones 2968 de 2015y 4002 de 2007 y el Programa de Auditoria
para el Mejoramiento de la Calidad en Salud (PAMEC) para fortalecer
nuestros servicios y optimizar la experiencia de nuestros usuarios.

La calidad no es solo un requisito, es nuestro compromiso con quienes
confian en nosotros.
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Avances estrategicos en Calidad

Nuestros esfuerzos en gestion de calidad
han dado resultados tangibles, reflejados
en la mejora de la seguridad del paciente,
el cumplimiento normativo y la expansion
de nuestros servicios, reafirmando nuestro
compromiso con una atencion eficiente.

00

Casos gestionados por Comité
de Seguridad del Paciente 2024

60

Casos gestionados por
Comité de Sequridad del
Paciente 2023

Tasa de Caida* de pacientes
en el servicio de apoyo diagndstico
y complementacién terapéutica

0,00063%

2024

0,00072

2023

*Unidad de medida x 1000 personas atendidas
en el servicio (Resolucion 256 de 2016).

Auditorias internas Auditorias externas

18 15 / 4

2024 2023 2024 2023

Rondas de seguridad

11 9

2024 2023



~

E
141

acciones de mejora institucional
gestionadas en 2024,
optimizando su seguimiento a
traves de Kawak* un aumento
significativo frente a las 41

de 2023.

*Kawak: Sistema ERP para el Seguimiento

\\de Gestién de Calidad.

Calidad 80° 81

Gestion de planes de mejora

Acciones cerradas Acciones en ejecucion
38 8l — L&k — 60 3
2023 2024 2024 2023
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Estos logros reflejan el esfuerzo de cada area de CIREC
por crecer, fortalecer la mejora continua y avanzar con

wmeza, hacia,
/ abjelieg i

IS©

CERTIFICATION

Gestionamos 141
acciones de mejora
institucional en

2024, optimizando su
seguimiento a través
de Kawak, un aumento
significativo frente a las
41 de 2023.

Implementamos el Area
Protegida con EMI para
mejorar la atencion ante
emergencias médicas de
usuarios y funcionarios.

A través de las Rondas de
Seguridad, monitoreamos
el cumplimiento de
buenas practicas
establecidas en la

Politica de Seguridad del
Paciente, identificando

y gestionando posibles
riesgos en la atencion.

Cumplimos con el
reporte de indicadores
ante el Ministerio

de Salud y EPS,
fortaleciendo la toma de

decisiones en tiempo real.

Obtuvimos la
recertificacion en la
Norma Técnica ISO
9001:2015, reafirmando
el compromiso con la
mejora continua.

Fortalecimos la cultura
de seguridad del
paciente, evidenciada
en un mavyor reporte de
eventos, la reduccion
de la tasa de caidas

y una mejor gestion

de complicaciones

en usuarios de mayor
complejidad.

Calidad 82° 83

Se habilitaron nuevos
servicios: Neurologia
Pediatrica y Telemedicina,
ampliando la oferta

en Medicina Fisicay
Rehabilitacion.

En gestion documental,
se crearon 41 nuevos
documentos alineados
con el crecimiento
institucional y se
actualizaron 137 segln
normativas vigentes.

Mejoramos el programa
de auditorias

internas, asegurando

el cumplimiento
normativo, mientras

que auditorias externas
validaron la solidez de los
procesos con resultados
satisfactorios.
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Proyecciones para el 2025

Sabemos que la mejora continua es un
proceso constante, por eso nos enfocaremos
en fortalecer nuestros procesos y trabajar con
objetivos claros que nos permitan avanzar con
solidez y eficiencia con las siguientes

Q= N ’
= Y3 o 24

Disefar e implementar
un sistema de gestién
centrado en la persona,
enfocado en la medicion
del desempeno de

los programas de
rehabilitacion, con el
objetivo de obtener la
Acreditacion Internacional
como Centro de
Excelencia

en Rehabilitacion.

Ejecutar un nuevo ciclo
de auditorias internas,
abarcando todas las
normas aplicables al
Sistema de Gestion

de Calidad.

Renovar la Certificacion
ISO 9001:2015.

Fortalecer el equipo de
auditores internos.

Wirapsg pacia el flurr com la coviceitn,

de que cada paso nos acerca a la excelencia. 2025 es el ano
para desafiar limites e innovar con proposito.



Formando a los profesionales
del manana, esta fue nuestra

Como organizacion cientifica, comprendemos el valor
estrategico de la educacion y asumimos un rol activo
en la formacion de los profesionales de la salud

del futuro. Para ello, no solo establecimos alianzas
estrategicas con universidades, sino que tambien nos
consolidamos como un espacio de referencia

en avances tecnologicos, innovacion, intercambio

y aplicacion del conocimiento.
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10° Seminario de actualizacion:
Rehabilitacion con
modalidades hidroterapeuticas

En abril, organizamos con exito este seminario
consolidandonos como un referente en la
capacitacion continua del sector.

El evento reunio a mas de 500 participantes, entre
meédicos especialistas, residentes, fisioterapeutas,
estudiantes vy representantes de universidades
internacionales, fortaleciendo el intercambio
académico y profesional. A través de seis
ponencias basadas en evidencia, se abordaron

los ultimos avances en terapia hidroterapéutica,
reafirmando nuestro compromiso con la
innovacion y la excelencia en rehabilitacion.

Participantes y 6 ponencias en el Seminario




Gestion del Conocimiento 86 © 87

Curso de terapia acuatica
para el manejo neurolégico

Como parte de nuestro compromiso con
la formacion continua y la innovacion

en rehabilitacion, habilitamos este

curso enfocado en el uso terapéutico

del agua para pacientes con afecciones
neuroldgicas. Ocho fisioterapeutas
completaron esta certificacion de la mano
de Johan Lambeck, experto internacional
en terapia acuatica con experiencia
como formador en més de 50 paises.

Asi impulsamos la formacion y la excelencia

17 156 5

alianzas académicas estudiantes en nuestras profesionales que se formaron
establecidas (11 nacionales y instalaciones, un 21% mas que con nosotros hoy hacen parte del
1internacional), abriendo mas en 2023. reafirmando nuestro equipo CIREC, demostrando su
oportunidades para la formacion ~ compromiso con los convenios alta calificacion en los procesos de
de futuros profesionales. Docencia Servicio. atencion durante su practica.
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Ampliamos nuestros
convenios estratégicos

para sequir fortaleciendo la
especializacion y el desarrollo
de nuestros profesionales.

Convenios Docencia Servicio (CDS)

Total Convenios
Docencia Servicio

8 6

2024 2023

Compartimos nuestra
experiencia en hidroterapia

y sequridad del paciente con
instituciones que buscan
replicar nuestro modelo

de atencion, entre ellas:
Universidad de La Sabana,
Subred Suroccidente de la
Secretaria Distrital de Salud de
Bogota, Independence Drilling.

Convenios Docencia
Servicio nacionales

/ 5

2024 2023

Convenios Docencia
Servicio internacionales

1 1

2024 2023

Alianzas
Institucionales
(Al)

Convenios de cooperaciéon

4 3

2024 2023

Estudiantes formados

156 129

2024 2023

Estudiantes formados
pregrado

154 98

2024 2023

Estudiantes formados
postgrado

272 31

2024 2023



Detalle de los CDS

Gestion del Conocimiento 88 ® 89

Numero de estudiantes

Convenio DS

Facultad

Corporacion Universitaria
Iberoamericana

Pregrado - Fisioterapia

Escuela Colombiana de
Rehabilitacion

Pregrado - Fisioterapia

Pregrado - Pasantia

Fundacion Universitaria De
Ciencias de la Salud - FUCS

Postgrado - Medicina del Deporte

Pregrado - Fisioterapia

Fundacién Universitaria del Area
Andina

Auxiliar De Enfermeria

Fundacion Universitaria Sanitas

Pregrado - Psicologia

Postgrado - Especializacion Psicologia

Clinica

Universidad de la Sabana

Pregrado - Fisioterapia

Universidad Nacional De Colombia

Postgrado - Medicina Fisica y
Rehabilitacion

Universidad Tecnoldgica de
Guanajuato

Pregrado - Fisioterapia

Universidad Tecnoldgica De
Xicotepec (Juarez)

Pregrado - Fisioterapia

2024 2023
18 18
32 32
5 4
5 4
5 6
24 0
5 4
8 7
10 0
12 20
0 1
3 0
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Detalle de las Al Numero de estudiantes
Alianzas institucionales Facultad 2024 2023

Tecndlogo - Desarrollo )

y Adaptacion de Prétesis v Ortesis 8 8

Tecndélogo - Apoyo

Administracién en Salud 12 12
SENA

Tecnologo - Salud Ambiental 0 2

Técnico - Apoyo Administracion en 0

Salud 6
Universidad el Bosque Pregrado - Bioingenieria 1 0
Universidad Militar Nueva Granada  Pregrado - Ingenieria Biomédica 1 2

Pregrado - Ingenieria Biomédica -

Universidad de los Andes Proyectos de Investigaciéon 0 3

Seguimos apostando por la innovacion, [a formacion
y [a excelencia, generando un impacto real en

' el
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Trazamos metas en 2025

La educacion en ciencias de la salud experimenta una
constante evolucion, y nos comprometemos a avanzar
en paralelo. Con este objetivo, hemos establecido como
prioridad para este ano la creacion de espacios que
faciliten la transferencia de conocimiento y fomenten

el encuentro entre lideres en salud, consolidando asi la

posicion de CIREC como referente en el sector.

. [=) >
2o o)

Fortaleceremos la Brindaremos formacion
gestion del conocimiento  especializada en "Analisis
a través del “XI Seminario  de Valoracién Funcional

de actualizacion en Biomecanica” a los
Rehabilitacion Integral especialistas de la Junta
con Alta Tecnologia en Nacional de Calificacion
Paciente Pediatrico”. de Invalidez.

+ l o
Q)
Q0

Posicionaremos

a CIREC como

centro de referencia
en hidroterapia,
rehabilitacion con alta
tecnologia, adultos y
pediatrica, y valoracion
funcional biomecanica.

Nos enfocamos en construir un futuro mas prometedor para

la equeacitn Y la alencion ew galud,
Los logros alcanzados en este capitulo son solo las bases
de lo que sera nuestra trayectoria en 2025.



Para fortalecer nuestro crecimiento y liderazgo en el
ambito tecnologico y cientifico, en la segunda mitad de
2024 creamos la Unidad de Investigacion, Innovacion

y Desarrollo (I+i+D), un espacio donde la ciencia y la
tecnologia se convierten en soluciones de alto impacto.



Q’ FUNDACION
“’ CIrec * |nforme de Gestion 2024

SANAMOS VIDAS

Desde esta unidad impulsamos la
optimizacion de procesos, la integracion de
tecnologias emergentes y el desarrollo de
productos y servicios innovadores, tanto a
nivel interno como externo para las unidades
misionales de Salud y Fundraising.

Estos avances no solo elevan la Con I+i+D, CIREC adopta

eficiencia operativa de CIREC, la innovacion como eje de
sino que también potencian transformacion, combinando
nuestro posicionamiento conocimiento cientifico y
estratégico y consolidan la desarrollo tecnologico para
confianza de nuestros aliados liderar el futuro en un entorno
en un ecosistema cada vez en constante evolucion.

mas competitivo.




Innovamos para crecer

En poco tiempo logramos avanzar en la
implementacion de nuevas tecnologias, el
fortalecimiento de nuestros procesos vy la
generacion de soluciones que impactan tanto a la
Fundacion como a sus usuarios y beneficiarios.

Innovacion

[ 7730 conver; la, iwvacion,
%@ mpd%aﬁyé&/

94 ° 95

5

proyectos iniciados para

la implementacion de
nuevas tecnologias en la
creacion de dispositivos de
apoyo CIREC, incluyendo el
desarrollo de sockets con
tecnologia 3D y protesis de
alta definicion.

9

dreas acompanadas en la
adecuacion de procesos,
entornos y adquisicion de
equipos, distribuidas en:

- Infraestructura y ambiental: 2
- Salud servicios: 1

- Produccion: 3

- Almacen: 1

- Gestion del conocimiento: 2

O
==

P

2 15

profesionales dedicados colaboradores
a la investigacion e multidisciplinarios
innovacion. sumando su experiencia

y conocimientos para
materializar el cambio.

X

VAN

Ry

o




Informe de Gestion 2024

Con la vista puesta en 2025, en CIREC
seguiremos apostando por la investigacion,

la innovacion y el desarrollo como ejes
fundamentales de nuestra evolucion. Creemos
en el poder de la tecnologia y en su capacidad
para sanar vidas. Seguiremos explorando
nuevas soluciones, fortaleciendo nuestras
capacidades y ampliando nuestro impacto.

o




Sanamos co
crecemos en

Elano 2024 marco un punto de inflexion en materia de
sostenibilidad, con un despertar ecologico impulsado por
los desafios ambientales, especialmente en Bogota, donde
racionamiento de agua puso en evidencia la necesidad urger
de estrategias de gestion ambiental mas solidas. :

Ante este panorama, desde la Fundacién CIREC respondimos
con acciones concretas que reflejan nuestro compromiso con la AW bl
proteccion del medio ambiente y la optimizacion de los recursos. s _ B D R R
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Gestion de Residuos

Unificamos los procesos de recoleccion y
disposicion final de residuos, garantizando
mayor trazabilidad y cumplimiento normativo.

En total, se generaron

e 29.820 kg

de residuos, de los cuales:

Estos fueron gestionados con Bogota 0
Limpia, EAAB, Habitat Soluciones 94 /0

y Ecocapital Internacional. Ademas, fueron no peligrosos
mejoramos la clasificacion en la

fuente, reduciendo la generacién 6 %

de residuos a 0.96 kg/usuario. fueron peligrosos

Aprovechables

Ordinarios y comunes

Otros sistemas de tratamiento
Peligrosos

Incinerados




Educacion
y Conciencia Ambiental

Fortalecimos la sensibilizacion ambiental con capacitaciones
presenciales y virtuales en donde logramos capacitar a mas de
443 personas, promoviendo iniciativas como:

Y &3 W &)

Ahorro y uso eficiente Manejo adecuado de Buenas practicas Uso racional del

de agua y energia. residuos y el PGIRASA. ambientales. papel en procesos
administrativos.

Gestion Ambiental 98

JComa pueto wudar o ouldar ol planeta y @ disminuir el
impacte de ri acciones desde L - wadacién CIREC?

99
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Campana Sana Con tu Huella

A inicios de ano, con el apoyo del equipo de
comunicaciones lanzamos la campafna “Sana con
tu Huella” para fomentar acciones sostenibles
entre colaboradores y el publico externo.
Mensualmente, compartimos contenidos
internos y externos sobre tips ambientales, dias
ecologicos vy estrategias sostenibles, reforzando
nuestro compromiso con el medio ambiente.

Estos avances reafirman el compromiso de CIREC
con la mejora continua y la sostenibilidad,
impactando positivamente en nuestra operatividad
y en el bienestar de todos los involucrados.

Para 2025, esperamos fortalecer ain mas
nuestras estrategias ambientales:

Optimizando |a
gestion de residuos. S

Ampliando nuestras
@ campanas de concientizacion.

Adoptando nuevas iniciativas

sostenibles que nos permitan @
seguir generando un impacto [
positivo en nuestra comunidad

y el entorno.




Con transparenciay eficiencia,
asi es nuestra

La solidez financiera y la eficiencia operativa son
pilares fundamentales en la gestion administrativa
de CIREC. A traves de una planificacion financiera,
optimizacion de recursos y control riguroso de

los procesos, garantizamos la sostenibilidad de

la organizacion, el cumplimiento de obligaciones
financieras y una administracion transparente que
fortalece la confianza de aliados y beneficiarios.
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INFORME DE

RECURSOS DE REINVERSION

EJECUCION ANO 2024

Proyecto

Innovacion, Tecnologia e Investigacion

Desarrollo Institucional

Inclusion

Estrategia y Mercadeo

Total

Grupo

Valor total
por ejecutar

$3.090.105.431

$ 3.556.920.373

$ 1.653.438.835

$ 1.687.169.704

$ 9.987.634.343

Gestion Administrativa 102 ® 103

%Ejecucion O/
O

Valor ejecutado Saldo
2024 por Ejecutar

$ 899.159.923 $2.190.945.508

$ 925.271.703 $ 2.631.648.670

$ 1.468.757.327 $ 184.681.508
$500.919.058 $ 1186.250.646

$ 3.794.108.011 $ 6.193.526.332
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Cada logro alcanzado en 2024
es el reflejo del esfuerzo,
la dedicaciony el trabajo en equipo.

Nada de esto seria posible sin quienes han creido en nuestra mision. A cada donante que
confié en nosotros, a cada aliado que nos respaldé y, especialmente, a nuestro equipo de
colaboradores CIREC, quienes dia a dia entregan lo mejor de si con compromiso y pasion, les
extendemos nuestro mas sincero agradecimiento. Su dedicacion es la base de cada avance
y cada historia de sanacién que hacemos posible.

Con este mismo compromiso, nos preparamos para 2025, listos para seguir creciendo,
innovando y fortaleciendo nuestra labor.

Sequinug Uahajandr para wy migiu propigili: recigliuir o sanar vigag,
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